| OSRODEK SZKCLENIA PANSTWOWE] INSPEKC)l PRACY
im. prof. Jana Rosnera

Wroctaw, 31 marca 2014 r.
ZASWIADCZENIE

Pani Joanna Smolak z firmy KWART wspotpracuje z Osrodkiem Szkolenia Panstwowej
Inspekcji Pracy im. Profesora Jana Rosnera we Wroctawiu od 2002 r. prowadzac zajgcia z zakresu

psychologii dla kandydatéw na inspektorow i inspektorow pracy.
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iefownik Dziatu Ksztatceni

mgr Elwira .m&(ﬁ




ZESTAWIENIE PRZEPROWADZONYCH ZAJEC

z podziatem na sposoby rozliczania

w okresie od 1 wrzesnia 2010 do 31 marca 2014

Nazwisko i imig

Miejsce zatrudnienia

L.p.

Nazwa zajeé

Identyfikator

szkolenia

Data,
2ajgé

Rodzaj
Zajec

Rodzaj
stawki

llos¢

SMOLAK Joanna

KWART Smolak Joanna

Sposoby radzenia sobie ze stresem

APLIKACJA-67/2012

18.10.2012

TE

Cwiczenia

godz.

2,0

Sposoby radzenia sobie ze stresem

APLIKACJA-67/2012

18.10.2012

TE

Cwiczenia

godz.

5,0

STRES -c.d.

PIP_DOS-IN-017/2013

18.04.2013

TE

Cwiczenia

godz.

2,0

STRES -c.d.

PIP_DOS-IN-017/2013

18.04.2013

TE

Cwiczenia

godz.

1.0

STRES -c.d.

PIP_DOS-IN-017/2013

18.04.2013

TE

Cwiczenia

godz.

2,0

DO Bl W —>

OBRONA PRZED MANIPULACJA W PROCESIE KONTROLI -
cd.

PIP_DOS-IN-017/2013

19.04.2013

TE

Cwiczenia

godz.

3,0

~

STRES 1. Coto jest stres? Omowienie definicji stresu (w tym
stresu pozytywnego i negatywnego), faz reakcji stresowej oraz
wplywu poziomu stresu na wykonanie zadania. Wskazanie roznic
migdzy stresem wynikajacym z pracy zawodowej a wypaleniem
zawodowym. 2. Zrodta stresu przy wykonywaniu zadarn
inspektora pracy. Diagnoza indywidualnych stresoréw — mapa
mojego stresu, wskazanie (wspdlnie z uczestnikami szkolenia)
najczestszych zrodet stresu w procesie kontroli, z
uwzglednieniem podzialu na zrodfa obiektywne, subiektywne,
osobowe, sytuacyjne, wewnetrzne, zewngtrzne oraz zalezne i
niezalezne od inspektora pracy. 3. Metody redukowania
poziomu stresu oraz radzenia sobie ze stresem. Oméwienie i
przecwiczenie metod redukowania poziomu stresu oraz
diugofalowych metod radzenia sobie ze stresem, m.in,
wizualizacji, prawidiowego oddechu, pozytywnych autosugesti,
budowania poczucia wtasnej warto$ci, budowania dystansu do
pracy zawodowej, aktywnosci fizycznej, hobby, umiejetnosci
zachowania rownowagi praca-dom. 4. Asertywno$¢ jako jeden
ze sposobow radzenia sobie z trudnymi sytuacjami w procesie
kontroli. Oméwienie i przecwiczenie wybranych metod, m.in.
przyjmowania krytyki, przekazywania negatywnych informacji.
Wskazanie roznic miedzy asertywnos$cig a agresja.

PIP_DOS-IN-017/2013

18.04.2013

TE

Wykiady

godz.

2,0

OBRONA PRZED MANIPULACJA W PROCESIE KONTROLI

1. Manipulacja. Przedstawienie definicji, autodiagnoza
uczestnikow szkolenia w zakresie podatnosci na manipulacje. 2.
Obrona przed manipulacjg. Omowienie najczesciej stosowanych
werbalnych i niewerbalnych technik wywierania wptywu oraz
manipulacji, wskazanie (wspdlnie z uczestnikami szkolenia)
przyktadow sytuacji manipulacyjnych oraz przedstawienie
sposobow ich rozpoznawania i radzenia sobie z nimi. 3.
Komunikacja perswazyjna jako podstawowa umiejetno$¢
inspektora pracy. Omowienie i prze¢wiczenie wybranych metod.

PIP_DOS-IN-017/2013

19.04.2013

TE

Wyktady

godz.

2,0

9

STRES - c.d.

PIP_DOS-IN-022/2012

19.04.2012

TE

Cwiczenia

godz.

2,0

10

STRES -c.d.

PIP_DOS-IN-022/2012

19.04.2012

TE

Cwiczenia

godz.

1,0

"

STRES -c.d.

PIP_DOS-IN-022/2012

19.04.2012

TE

Cwiczenia

godz.

2,0

12

OBRONA PRZED MANIPULACJA W PROCESIE KONTROLI -

cd.

PIP_DOS-IN-022/2012

20.04.2012

TE

Cwiczenia

godz.

.30
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L.p.
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zajec

Rodzaj
stawki
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13

STRES 1. Co to jest stres? Omowienie definicji stresu (w tym
stresu pozytywnego i negatywnego), faz reakcji stresowej oraz
wptywu poziomu stresu na wykonanie zadania. Wskazanie roznic
miedzy stresem wynikajacym z pracy zawodowej a wypaleniem
zawodowym. 2. Zrodta stresu przy wykonywaniu zadan
inspektora pracy. Diagnoza indywidualnych stresoréw — mapa
mojego stresu, wskazanie (wspdlnie z uczestnikami szkolenia)
najczestszych zrédet stresu w procesie kontroli, z
uwzglednieniem podziatu na zrodta obiektywne, subiektywne,
osobowe, sytuacyjne, wewnetrzne, zewngtrzne oraz zalezne i
niezalezne od inspektora pracy. 3. Metody redukowania
poziomu stresu oraz radzenia sobie ze stresem. Oméwienie i
przecwiczenie metod redukowania poziomu stresu oraz
diugofalowych metod radzenia sobie ze stresem, m.in.
wizualizacji, prawidtowego oddechu, pozytywnych autosugestii,
budowania poczucia wiasnej wartosci, budowania dystansu do
pracy zawodowej, aktywnosci fizycznej, hobby, umiejetnosci
zachowania rownowagi praca-dom. 4. Asertywno$¢ jako jeden
ze sposobow radzenia sobie z trudnymi sytuacjami w procesie
kontroli. Omowienie i przeéwiczenie wybranych metod, m.in.
przyjmowania krytyki, przekazywania negatywnych informaciji.
Wskazanie réznic miedzy asertywnoécia a agresja.

PIP_DOS-IN-022/2012

19.04.2012

TE

Wyktady

godz.

2,0

14

STRES -c.d.

PIP_DOS-IN-024/2013

23.05.2013

TE

Cwiczenia

godz.

2,0

15

STRES -c.d.

PIP_DOS-IN-024/2013

23.05.2013

TE

Cwiczenia

godz.

30

16

OBRONA PRZED MANIPULACJA W PROCESIE KONTROLI -
cd.

PIP_DOS-IN-024/2013

24.05.2013

TE

Cwiczenia

godz.

3,0

17

STRES 1. Coto jest stres? Omoéwienie definicji stresu (w tym
stresu pozytywnego i negatywnego), faz reakcji stresowej oraz
wplywu poziomu stresu na wykonanie zadania. Wskazanie réznic
miedzy stresem wynikajacym z pracy zawodowej a wypaleniem
zawodowym. 2. Zrédfa stresu przy wykonywaniu zadan
inspektora pracy. Diagnoza indywidualnych stresoréw — mapa
mojego stresu, wskazanie (wspolnie z uczestnikami szkolenia)
najczestszych zrodet stresu w procesie kontroli, z
uwzglednieniem podziatu na zrodta obiektywne, subiektywne,
osobowe, sytuacyjne, wewnetrzne, zewnetrzne oraz zalezne i
niezalezne od inspektora pracy. 3. Metody redukowania
poziomu stresu oraz radzenia sobie ze stresem. Oméwienie i
przeéwiczenie metod redukowania poziomu stresu oraz
diugofalowych metod radzenia sobie ze stresem, m.in.
wizualizacji, prawidtowego oddechu, pozytywnych autosugestii,
budowania poczucia wtasnej wartosci, budowania dystansu do
pracy zawodowej, aktywnosci fizycznej, hobby, umiejetnoéci
zachowania rownowagi praca-dom. 4. Asertywno$¢ jako jeden
ze sposobow radzenia sobie z trudnymi sytuacjami w procesie
kontroli. Oméwienie i prze¢wiczenie wybranych metod, m.in.
przyjmowania krytyki, przekazywania negatywnych informacji.
Wskazanie roznic miedzy asertywno$cia a agresja.

PIP_DOS-IN-024/2013

23.05.2013

TE

Wyktady

godz.

2,0

18

OBRONA PRZED MANIPULACJA W PROCESIE KONTROLI

1. Manipulacja. Przedstawienie definicji, autodiagnoza
uczestnikow szkolenia w zakresie podatnosci na manipulacje. 2.
Obrona przed manipulacjq. Omowienie najczesciej stosowanych
werbalnych i niewerbalnych technik wywierania wptywu oraz
manipulacji, wskazanie (wspdlnie z uczestnikami szkolenia)
przyktadow sytuacji manipulacyjnych oraz przedstawienie
sposobow ich rozpoznawania i radzenia sobie z nimi. 3.
Komunikacja perswazyjna jako podstawowa umiejetnos¢
inspektora pracy. Omowienie i prze¢wiczenie wybranych metod.

PIP_DOS-IN-024/2013

24.05.2013

TE

Wyktady

godz.

2,0

19

STRES - c.d.

PIP_DOS-IN-029/2012

09.07.2012

TE

Cwiczenia

godz.

2,0

20

STRES - c.d.

PIP_DOS-IN-029/2012

09.07.2012

TE

Cwiczenia

godz.

1,0

2

—

STRES - c.d.

PIP_DOS-IN-029/2012

09.07.2012

TE

Cwiczenia

godz.

2,0

22

OBRONA PRZED MANIPULACJA W PROCESIE KONTROLI -
c.d.

PIP_DOS-IN-029/2012

10.07.2012

TE

Cwiczenia

godz.

30
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zajeé

Rodzaj
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23

STRES 1. Co to jest stres? Omowienie definicji stresu (w tym
stresu pozytywnego i negatywnego), faz reakcji stresowej oraz
wptywu poziomu stresu na wykonanie zadania. Wskazanie réznic
miedzy stresem wynikajacym z pracy zawodowej a wypaleniem
zawodowym. 2. Zrodta stresu przy wykonywaniu zadan
inspektora pracy. Diagnoza indywidualnych stresorow —mapa
mojego stresu, wskazanie (wspoinie z uczestnikami szkolenia)
najczestszych zrodet stresu w procesie kontroli, z
uwzglednieniem podziatu na zrédta obiektywne, subiektywne,
osobowe, sytuacyjne, wewnetrzne, zewnetrzne oraz zalezne i
niezalezne od inspektora pracy. 3. Metody redukowania
poziomu stresu oraz radzenia sobie ze stresem. Oméwienie i
przecwiczenie metod redukowania poziomu stresu oraz
diugofalowych metod radzenia sobie ze stresem, m.in.
wizualizacji, prawidtowego oddechu, pozytywnych autosugestii,
budowania poczucia wtasnej wartosci, budowania dystansu do
pracy zawodowej, aktywnosci fizycznej, hobby, umiejetnosci
zachowania rownowagi praca-dom. 4. Asertywno$¢ jako jeden
ze sposobow radzenia sobie z trudnymi sytuacjami w procesie
kontroli. Omdwienie i przeéwiczenie wybranych metod, m.in.
przyjmowania krytyki, przekazywania negatywnych informacii.
Wskazanie roznic miedzy asertywno$cig a agresja.

PIP_DOS-IN-029/2012

09.07.2012

TE

Wyktady

godz.

2,0

24

OBRONA PRZED MANIPULACJA W PROCESIE KONTROLI

1. Manipulacja. Przedstawienie definicji, autodiagnoza
uczestnikow szkolenia w zakresie podatno$ci na manipulacje. 2.
Obrona przed manipulacjg. Omowienie najcze$ciej stosowanych
werbalnych i niewerbalnych technik wywierania wptywu oraz
manipulacji, wskazanie (wspdinie z uczestnikami szkolenia)
przyktadow sytuacji manipulacyjnych oraz przedstawienie
sposobow ich rozpoznawania i radzenia sobie z nimi. 3.
Komunikacja perswazyjna jako podstawowa umiejgtnos¢
inspektora pracy. Oméwienie i przetwiczenie wybranych metod.

PIP_DOS-IN-029/2012

10.07.2012

TE

Wykiady

godz.

2,0

25

STRES - ¢.d.

PIP_DOS-IN-035/2012

04.09.2012

TE

Cwiczenia

godz.

2,0

26

STRES - c.d.

PIP_DOS-IN-035/2012

04.09.2012

TE

Cwiczenia

godz.

1,0

27

STRES - c.d.

PIP_DOS-IN-035/2012

04.09.2012

TE

Cwiczenia

godz.

20

28

OBRONA PRZED MANIPULACJA W PROCESIE KONTROLI -
cd.

PIP_DOS-IN-035/2012

05.09.2012

TE

Cwiczenia

godz.

3,0

29

STRES 1. Co to jest stres? Omoéwienie definici stresu (w tym
stresu pozytywnego i negatywnego), faz reakcji stresowej oraz
wplywu poziomu stresu na wykonanie zadania. Wskazanie réznic
miedzy stresem wynikajacym z pracy zawodowej a wypaleniem
zawodowym. 2. Zrédka stresu przy wykonywaniu zadan
inspektora pracy. Diagnoza indywidualnych stresoréw — mapa
mojego stresu, wskazanie (wspdlnie z uczestnikami szkolenia)
najczestszych zrodet stresu w procesie kontroli, z
uwzglednieniem podzialu na zrodta obiektywne, subiektywne,
osobowe, sytuacyjne, wewnetrzne, zewngtrzne oraz zalezne i
niezalezne od inspektora pracy. 3. Metody redukowania
poziomu stresu oraz radzenia sobie ze stresem. Oméwienie i
przecwiczenie metod redukowania poziomu stresu oraz
diugofalowych metod radzenia sobie ze stresem, m.in.
wizualizacji, prawidtowego oddechu, pozytywnych autosugestii,
budowania poczucia wtasnej wartosci, budowania dystansu do
pracy zawodowej, aktywnosci fizycznej, hobby, umiejetnosci
zachowania rownowagi praca-dom. 4. Asertywnos¢ jako jeden
ze sposobow radzenia sobie z trudnymi sytuacjami w procesie
kontroli. Omowienie i przeéwiczenie wybranych metod, m.in.
przyjmowania krytyki, przekazywania negatywnych informagji.

Wskazanie roznic miedzy asertywno$cig a agresja.

PIP_DOS-IN-035/2012

04.09.2012

TE

Wyktady

godz.

2,0

Blueform Kursant 2011
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Nazwisko i imie

Miejsce zatrudnienia

L.p.

Nazwa zajec¢

Identyfikator
szkolenia
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2ajec

Rodzsj
zajec

Rodzaj
stawki
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30

OBRONA PRZED MANIPULACJA W PROCESIE KONTROLI

1. Manipulacja. Przedstawienie definicji, autodiagnoza
uczestnikow szkolenia w zakresie podatnosci na manipulacje. 2.
Obrona przed manipulacjg. Omowienie najcze$ciej stosowanych
werbalnych i niewerbalnych technik wywierania wptywu oraz
manipulacji, wskazanie (wspdlnie z uczestnikami szkolenia)
przyktadéw sytuacji manipulacyjnych oraz przedstawienie
sposobow ich rozpoznawania i radzenia sobie z nimi. 3.
Komunikacja perswazyjna jako podstawowa umiejetno$¢
inspektora pracy. Omowienie i przeéwiczenie wybranych metod.

PIP_DOS-IN-035/2012

05.09.2012

TE

Wyktady

godz.

20

31

STRES -c.d.

PIP_DOS-IN-036/2013

21.10.2013

TE

Cwiczenia

godz.

2,0

32

STRES -c.d.

PIP_DOS-IN-036/2013

21.10.2013

TE

Cwiczenia

godz.

30

33

OBRONA PRZED MANIPULACJA W PROCESIE KONTROLI -
c.d.

PIP_DOS-IN-036/2013

22.10.2013

TE

Cwiczenia

godz.

30

34

STRES 1. Coto jest stres? Oméwienie definicji stresu (w tym
stresu pozytywnego i negatywnego), faz reakcji stresowej oraz
wplywu poziomu stresu na wykonanie zadania. Wskazanie réznic
miedzy stresem wynikajacym z pracy zawodowej a wypaleniem
zawodowym. 2. Zrédfa stresu przy wykonywaniu zadar
inspektora pracy. Diagnoza indywidualnych stresoréw — mapa
mojego stresu, wskazanie (wspdlnie z uczestnikami szkolenia)
najczestszych zrodet stresu w procesie kontroli, z
uwzglednieniem podziatu na zrédta obiektywne, subiektywne,
osobowe, sytuacyjne, wewnetrzne, zewnetrzne oraz zalezne i
niezalezne od inspektora pracy. 3. Metody redukowania
poziomu stresu oraz radzenia sobie ze stresem. Omoéwienie i
prze¢wiczenie metod redukowania poziomu stresu oraz
dtugofalowych metod radzenia sobie ze stresem, m.in.
wizualizacji, prawidtowego oddechu, pozytywnych autosugestii,
budowania poczucia wiasnej warto$ci, budowania dystansu do
pracy zawodowej, aktywnoéci fizycznej, hobby, umiejetnosci
zachowania rownowagi praca-dom. 4. Asertywno$¢ jako jeden
ze sposobow radzenia sobie z trudnymi sytuacjami w procesie
kontroli. Omowienie i przecwiczenie wybranych metod, m.in.
przyjmowania krytyki, przekazywania negatywnych informacji.
Wskazanie réznic miedzy asertywno$cia a agresia.

PIP_DOS-IN-036/2013

21.10.2013

TE

Wyktady

godz.

20

35

OBRONA PRZED MANIPULACJA W PROCESIE KONTROLI

1. Manipulacja. Przedstawienie definicji, autodiagnoza
uczestnikow szkolenia w zakresie podatno$ci na manipulacje. 2.
Obrona przed manipulacjg. Oméwienie najczesciej stosowanych
werbalnych i niewerbalnych technik wywierania wptywu oraz
manipulacji, wskazanie (wspdlnie z uczestnikami szkolenia)
przyktadow sytuacji manipulacyjnych oraz przedstawienie
sposobdw ich rozpoznawania i radzenia sobie z nimi. 3.
Komunikacja perswazyjna jako podstawowa umiejetno$¢
inspektora pracy. Omoéwienie i prze¢wiczenie wybranych metod.

PIP_DOS-IN-036/2013

22.10.2013

TE

Wyktady

godz.

2,0

36

Zarzadzanie czasem

PIP_DOS-IN-049/2013

19.09.2013

TE

Wyktady

godz.

2,0

37

Zarzadzanie czasem

PIP_DOS-IN-049/2013

19.09.2013

TE

Wyktady

godz.

2,0

38

Zarzadzanie czasem

PIP_DOS-IN-049/2013

20.09.2013

TE

Wyktady

godz.

20

39

Zarzadzanie czasem

PIP_DOS-IN-049/2013

20.09.2013

TE

Wyktady

godz.

2,0

40

Sposoby radzenia sobie ze stresem

PIP_DOS-IN-055/2012

13.09.2012

TE

Wyktady

godz.

2,0

2

—_

Sposoby radzenia sobie ze stresem

PIP_DOS-IN-055/2012

13.09.2012

TE

Wyktady

godz.

2,0

42

Sposoby radzenia sobie ze stresem

PIP_DOS-IN-055/2012

14.09.2012

TE

Wyktady

godz.

2,0

83

Sposoby radzenia sobie ze stresem

PIP_DOS-IN-055/2012

14.09.2012

TE

Wyktady

godz.

2,0

Wyktadowca RAZEM:

93,0

| Podsumowanie

RAZEM:

93,0 |
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